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Załącznik nr 7 do SIWZ 

 

 

WZÓR_Umowa nr 3/PZP/PK/ZAD…. 

 

zawarta w dniu ………… 2019 r. w Poznaniu pomiędzy: 

 

Wielkopolskim Ośrodkiem Kształcenia i Studiów Samorządowych w Poznaniu, z siedzibą 

przy ul. Sienkiewicza 22, 60-818 Poznań, określanym dalej jako „Zamawiający”, 

reprezentowanym przez: 

Macieja Kozika – Prezesa Zarządu 

oraz 

Ryszardę Talarek – Skarbnika 

 

a 

……………………………………………………………………………………………….…

…………………………………………………………………………………………………. 

 

 

Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o zamówienie publiczne w trybie 

przetargu nieograniczonego. 

Zamówienie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej, w ramach projektu 

„Cyfrowy rozwój samorządów - nowe obszary świadczenia e-usług w 14 gminach 

województwa wielkopolskiego” nr POWR.02.18.00-00-0030/17, współfinansowanego z 

Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja 

Rozwój na lata 2014-2020. 

 

§ 1 

 

1. Zamawiający zamawia a Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć, wdrożyć i objąć opieką 

autorską do dnia 31 marca 2022 r., platformę komunikacyjną spełniającą wymogi 

określone w specyfikacji istotnych warunków zamówienia (w tym załączniku nr 1 

obejmującym szczegółowy opis przedmiotu zamówienia) oraz zgodnie ze złożoną ofertą. 

2. Wykonawca obowiązany jest wykonać przedmiot zamówienia w terminie do dnia …… 

2019 r. na rzecz gmin wymienionych w załączniku nr 1 do umowy (w zależności od 

wyboru części przedmiotu zamówienia) 

3. Dostawa nastąpi loco miejsca przeznaczenia wskazane w załączniku nr 1 do umowy – na 

koszt i ryzyko Wykonawcy (w zależności od wyboru części przedmiotu zamówienia). 

4. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia i umiejętności niezbędne do należytego 

wykonania umowy. 

 

§ 2 

 

1. Przedmiot umowy obejmuje także usługi w ramach gwarancji na warunkach określonych 

w umowie oraz opieki autorskiej, tj: 

a) prawo do otrzymywania wszystkich aktualizacji platformy, wynikających ze 

zmian przepisów prawa jak również dodających nowe funkcjonalności, 
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b) dostęp do telefonicznego/e-mailowego serwisu dostawcy platformy 

komunikacyjnej - dostępnego zgodnie z podpisaną umową, 

c) naprawy błędów platformy komunikacyjnej związanych z ich aktualną 

funkcjonalnością. 

2. Wykonawca jest obowiązany do udzielenia Zamawiającemu wszelkich informacji 

niezbędnych do korzystania z dostarczonej platformy. 

3. Potwierdzeniem dostarczenia wdrożenia i objęcia platformy komunikacyjnej opieką 

autorską, w poszczególnych Gminach będą pisemne protokoły odbioru, podpisywane 

przez przedstawicieli Wykonawcy oraz Gmin. Wykonawca obowiązany jest niezwłocznie 

przekazać protokoły odbioru z poszczególnych gmin Zamawiającemu. 

4. Protokół odbioru powinien zawierać potwierdzenie uruchomienia dla Gmin: 

a) panelu administratora platformy komunikacyjnej, 

b) personalizacji frontend platformy komunikacyjnej, 

c) połączenia platformy komunikacyjnej z systemami dziedzinowymi do obsługi 

podatków i opłat lokalnych oraz zarządzania nieruchomościami, 

d) połączenia platformy komunikacyjnej z e-PUAP, 

e) opracowanie min 15 wzorów formularzy elektronicznych usług publicznych, 

f) potwierdzenie wysłania kompletnych paczek formularzy elektronicznych do 

CRWDE. 

5. Protokół odbioru powinien potwierdzać także wydanie poszczególnym Gminom 

licencji/certyfikatu funkcjonowania platformy komunikacyjnej do 31 marca 2022 r. 

6. Po otrzymaniu wszystkich protokołów odbioru Zamawiający niezwłocznie przekaże 

Wykonawcy pisemne potwierdzenie wykonania zamówienia. 

 

§ 3 

 

Wykonawca obowiązany jest do uzgodnienia szczegółów wykonania zamówienia z osobami 

wskazanymi przez Zamawiającego w poszczególnych Gminach. 

 

§ 4 

 

1. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru jakichkolwiek wad przedmiotu umowy, 

nastąpi odmowa dokonania odbioru lub zostanie dokonany odbiór częściowy bądź 

warunkowy. 

2. Protokoły odbioru, o których mowa w § 2 pkt. pkt. 3-5 stanowić będą podstawę do 

wystawienia faktur częściowych za jedną lub kilka Gmin – według woli Wykonawcy.  

 

 

§ 5 

 

1. Zgłoszenia serwisowe mogą być kierowane pisemnie, telefonicznie lub mailowo przez 

przedstawicieli poszczególnych Gmin na adres: …………………………………..  

………………………………………… mail …………….. tel. ………………………… 

2. Wykonawca jest zobowiązany do usuwania awarii i usterek niezwłocznie. 

3. Niniejsza umowa stanowi zapewnienie gwarancyjne Wykonawcy. 

4. Wykonawca udziela gwarancji należytej jakości przedmiotu zamówienia na okres od dnia 

odbioru do dnia 31 marca 2022 r. 
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§ 6 

 

1. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości: 

kwota netto …………………………. PLN (słownie: ……………………………..), 

podatek VAT …………………. PLN (słownie: ……………………………..), 

kwota brutto ……………………. PLN (słownie: ……………………………..) 

za wykonanie przedmiotu zamówienia na rzecz każdej z Gmin. 

2. Łączna wysokość wynagrodzenia Wykonawcy (liczona jako wynagrodzenie z ust 1 razy 

liczba Gmin) wynosi: 

kwota netto …………………………. PLN (słownie: ……………………………...), 

podatek VAT …………………. PLN (słownie: ……………………………..), 

kwota brutto ……………………. PLN (słownie: …………………………….) 

3. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty, w tym koszty związane z należytym 

wykonaniem przedmiotu zamówienia loco miejsce przeznaczenia. 

4. Wynagrodzenie zostanie wypłacone na konto Wykonawcy numer ………………………, 

w terminie 14 dni po otrzymaniu faktury za należycie wykonany i odebrany przedmiot 

umowy. 

 

§ 7 

 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy na 

zasadzie kar umownych. 

2. Wykonawca obowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następujących 

przypadkach i wysokościach: 

a) 0,5% wynagrodzenia ryczałtowego za całość przedmiotu zamówienia za zwłokę w 

wykonaniu całości przedmiotu umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki (licząc 

od dnia następnego po dacie wskazanej w § 1 ust. 2 umowy), 

b) 15 % wynagrodzenia ryczałtowego za całość przedmiotu zamówienia w przypadku 

odstąpienia przez Zamawiającego od umowy lub jej części, 

c) 0,5% wynagrodzenia ryczałtowego  za całość przedmiotu za zwłokę w usunięciu 

wad  za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

d) 0,1% wynagrodzenia ryczałtowego (w danej Gminie) za każdy dzień zwłoki w 

usuwaniu awarii i usterek w zakresie funkcjonowania platformy komunikacyjnej – 

po dokonaniu odbioru. 

3. Zamawiającemu przysługuje umowne prawo do odstąpienia od umowy w ciągu 14 dni 

roboczych w przypadku opóźnienia dłuższego niż 7 dni w realizacji całości przedmiotu 

zamówienia (licząc od dnia następnego po dacie wskazanej w § 1 ust. 2 umowy), 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na 

zasadach ogólnych - w przypadku gdy wysokość kar umownych nie pokryje poniesionej 

przez niego szkody. Powyższe dotyczy w szczególności utraty dofinansowania. 

 

§ 8 

 

Strony dopuszczają zmianę terminu realizacji przedmiotu zamówienia z przyczyn 

niezależnych od Wykonawcy o taką liczbę dni o jaką Wykonawca dozna przeszkód w 

realizacji umowy.  
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§ 9 

 

1. Zamawiającemu przysługuje umowne prawo odstąpienia od umowy w całości lub w 

części, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy gdy: 

a) Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z niniejszą umową 

lub wskazaniami Zamawiającego, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do 

prawidłowej realizacji umowy i wyznaczeniu dodatkowego terminu, nie krótszego niż 

3 dni, 

b) Wykonawca nie wykonał Przedmiotu Umowy w terminie, 

c) Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem lub zakończeniem dostawy tak dalece, że nie 

jest prawdopodobne, żeby zdołał je ukończyć w czasie umówionym. 

2.  Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub w części, jeżeli 

Zamawiający uniemożliwia Wykonawcy realizację przedmiotu Umowy, po uprzednim 

wezwaniu do umożliwienia realizacji Umowy i wyznaczeniu dodatkowego terminu, nie 

krótszego niż 3 dni.  

3.  W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyłącznie 

za rzeczywiście i prawidłowo wykonane wdrożenia. 

4.  Strony mogą złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy w terminie 14 dni od dnia 

poznania przyczyny odstąpienia. 

 

§ 10 

 

1. W zakresie nie uregulowanym umową Strony stosują przepisy ustawy – Prawo zamówień 

publicznych oraz przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Strony poddają rozstrzygnięcie sporów związanych z realizacją umowy sądowi 

właściwemu ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

3. W czasie trwania umowy strony są zobowiązane informować się nawzajem na piśmie o 

każdej zmianie adresu swojego zamieszkania lub siedziby oraz innych danych 

teleadresowych (numer faksu, adres e-mail). W razie zaniedbania tego obowiązku 

korespondencję wysłaną na uprzednio wskazany adres listem poleconym za 

potwierdzeniem odbioru i nieodebraną lub inne zawiadomienia przesłane faksem lub 

pocztą elektroniczną, uważa się za doręczone. 

4. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 

5. Wszelkie zmiany umowy mogą nastąpić wyłącznie na piśmie – pod rygorem nieważności. 

 

 

 

 

 

Zamawiający 

 

 

 

Wykonawca 
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Załącznik nr 1 do umowy 

 

 

Wykaz odbiorców przedmiotu zamówienia (gmin/urzędów gmin) 

(w zależności od wyboru części przedmiotu zamówienia) 
 

dla części 1 

 

Lp. Adres 

1.  Urząd Gminy, ul. Księdza Kordeckiego 1, 89-340 Białośliwie 

2.  Urząd Gminy, Plac Reymonta 3, 62-306 Kołaczkowo 

3.  Urząd Miasta i Gminy, ul. Dworcowa 10, 62-330 Nekla 

4.  Urząd Gminy, ul. Ogrodowa 4, 62-700 Turek 

5.  Urząd Gminy, ul. Cysterska 22, 62-100 Wągrowiec 

6.  Urząd Miejski, ul. Kościelna 4, 62-410 Zagórów 

 

dla części 2 

 

Lp. Adres 

1.  Urząd Miasta i Gminy, Rynek 26, 63-930 Jutrosin 

2.  Urząd Miasta i Gminy, ul. Ratuszowa 2, 64-310 Lwówek 

3.  Urząd Miasta i Gminy, ul. Powstańców Wlkp. 6, 64-113 Osieczna 

4.  Urząd Gminy, ul. Ułańska 4, 64-115 Święciechowa 

5.  Urząd Gminy, ul. Kolejowa 2, 63-920 Pakosław 

6.  Urząd Gminy, ul. St. Nadstawek 6, 63-830 Pępowo 

7.  Urząd Gminy, ul. 6 Stycznia 1, 63-820 Piaski 

8.  Urząd Miejski, ul. Rynek 10, 64-050 Wielichowo 

 

 

 


